
Резервы, которые мы не замечаем: 
повышение эффективности работы 
общественных совещательных 
структур

Сергеева Светлана Юрьевна,
руководитель проектов Центра «Социальная Механика», 
координатор проектов Всероссийского союза пациентов, 
тренер по развитию НКО, к.с.н.

Струков Вячеслав Вячеславович,
исследователь-социолог Центра «Социальная Механика»



Деятельность 
Общественных комиссий при Главных бюро медико-социальной 

экспертизы в субъектах Российской Федерации

Москва,  2023

«Общественное участие в совершенствовании системы МСЭ РФ: вовлечение, развитие, мониторинг»  
Проект Всероссийского союза пациентов



Тренинг «Ответственный пациент» https://forum-vsp.ru/tren-23-1/

28,2%

41,4%

29,8%

41,0%

38,0%

41,4%

50,9%

53,0%

31,0%

17,1%

19,3%

6,0%

РЗН 2021

РЗН 2022

МСЭ 2021

МСЭ 2022

Активность  выросла Активность не изменилась Активность снизилась

АКТИВНОСТЬ ОБЩЕСТВЕННЫХ СТРУКТУР

Диаграмма 1. Оценка динамики активности 
общественных комиссий при ГБ МСЭ и общественных советов при ТО Росздравнадзора
(в 2022 году по сравнению с 2021 годом)
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АКТИВНОСТЬ ОБЩЕСТВЕННЫХ СТРУКТУР

Активность ОС в 2022 году как изменилась, по Вашему мнению ? 

1. Активность выросла   

2. Активность не изменилась

3. Активность снизилась
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ОБЩЕСТВЕННЫЕ СТРУКТУРЫ И ОРГАНЫ ВЛАСТИ

Диаграмма 2. Оценка поддержки общественных комиссий 
со стороны ГБ МСЭ
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Диаграмма 3. Оценка поддержки общественных советов 
со стороны ТО Росздравнадзора
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Насколько Вы удовлетворены взаимодействием ОС 
и профильного органа власти ? 

1. Не удовлетворен(а) взаимодействием   

2. Частично удовлетворен(а) взаимодействием

3. Полностью удовлетворен(а) взаимодействием

ОБЩЕСТВЕННЫЕ СТРУКТУРЫ И ОРГАНЫ ВЛАСТИ



Тренинг «Ответственный пациент» https://forum-vsp.ru/tren-23-1/

Доля НКО в составе ОС 
и доля вносимых НКО в повестку вопросов

№
Социально – профессиональные группы 

в составе Совета

МСЭ РЗН

Доля в  Совете
Доля вопросов на 

заседаниях
Доля в Совете

Доля вопросов на 
заседаниях

1 Пациентские НКО 34,1 28,8 37,2 40,6

2 Иные НКО, кроме пациентских 27,2 21,6 10,1 8,6

3 Врачебное сообщество 4,8 2,7 16,1 17,3

4 Росздравнадзор / ГБ МСЭ 7,9 19,1 3,3 9,8

5 Проф. ассоциации 1,1 0,1 6,1 5,8

6 Научно-педагогические круги 1,0 0,7 6,1 3,4

7 Органы власти (кроме РЗН/МСЭ) 10,6 7,3 3,7 2,6

8 Страховые организации 0,8 2,1 2,7 3,8

9 Юристы 4,0 5,6 2,6 2,5

10 Бизнес 1,9 0,3 3,6 0,9

11 Журналисты 1,4 0,3 2,2 1,9
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Доля НКО в составе ОС 
и доля вносимых НКО в повестку вопросов

№
Социально – профессиональные группы 

в составе Совета

МСЭ РЗН

Доля в  Совете
Доля вопросов на 

заседаниях
Доля в Совете

Доля вопросов на 
заседаниях

1 Пациентские НКО 34,1 28,8 37,2 40,6
2 Иные НКО, кроме пациентских 27,2 21,6 10,1 8,6
3 Врачебное сообщество 4,8 2,7 16,1 17,3
4 Росздравнадзор / ГБ МСЭ 7,9 19,1 3,3 9,8
5 Проф. ассоциации 1,1 0,1 6,1 5,8
6 Научно-педагогические круги 1,0 0,7 6,1 3,4

7 Органы власти (кроме РЗН/МСЭ) 10,6 7,3 3,7 2,6

8 Страховые организации 0,8 2,1 2,7 3,8
9 Юристы 4,0 5,6 2,6 2,5

10 Бизнес 1,9 0,3 3,6 0,9
11 Журналисты 1,4 0,3 2,2 1,9

Уровень представительства НКО в ОС достаточен ? 

1. Уровень достаточен

2. Уровень недостаточен



Тренинг «Ответственный пациент» https://forum-vsp.ru/tren-23-1/

Доля НКО в составе ОС 
и доля вносимых НКО в повестку вопросов

№
Социально – профессиональные группы 

в составе Совета

МСЭ РЗН

Доля в  Совете
Доля вопросов на 

заседаниях
Доля в Совете

Доля вопросов на 
заседаниях

1 Пациентские НКО 34,1 28,8 37,2 40,6
2 Иные НКО, кроме пациентских 27,2 21,6 10,1 8,6
3 Врачебное сообщество 4,8 2,7 16,1 17,3
4 Росздравнадзор / ГБ МСЭ 7,9 19,1 3,3 9,8
5 Проф. ассоциации 1,1 0,1 6,1 5,8
6 Научно-педагогические круги 1,0 0,7 6,1 3,4
7 Органы власти (кроме РЗН/МСЭ) 10,6 7,3 3,7 2,6
8 Страховые организации 0,8 2,1 2,7 3,8
9 Юристы 4,0 5,6 2,6 2,5

10 Бизнес 1,9 0,3 3,6 0,9
11 Журналисты 1,4 0,3 2,2 1,9

Достаточно ли вопросов  инициируют представители НКО 
в повестку работы ОС? 

1. Вопросов инициируется достаточно

2. Вопросов инициируется недостаточно
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МОДЕЛИ УЧАСТИЯ НКО В РАБОТЕ ОС 

Модель участия НКО 
в работе ОС

Параметры участия НКО в работе ОК

Основная цель участия

Активность по 
представлению 

интересов НКО и 
целевой группы

Активность по 
обеспечению 
исполнения 
решений ОК

Степень использования 
полномочий ОК

Модель 
присутствия

Получение информации о 
ситуации в сфере МСЭ

- -
Полномочия ОК практически не 

используются

Модель 
представительства

Представление интересов 
целевой группы  при 

рассмотрении вопросов 
регулирования сферы МСЭ

+ -
Используется небольшая часть 

полномочий ОК

Модель 
достижения целей

Достижение запланированных 
результатов, соответствующих 

целям НКО
+ +

Используется большая часть 
полномочий ОК и формируются 
дополнительные неформальные 

технологии и механизмы работы с 
использованием ресурсов ОК
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МОДЕЛИ УЧАСТИЯ НКО В РАБОТЕ ОС

Модель присутствия 

Откликнувшись на предложение войти 
в состав ОК, представители 
пациентской НКО формально участвуют 
в работе ОК, присутствуя на заседаниях, 
но без постановки для себя каких-либо 
задач. 

ОК рассматривается представителями 
пациентской НКО в рамках данной 
модели как источник информации о 
ситуации в сфере МСЭ. 

Данная модель работы характерна для 
представителей НКО с невысоким 
уровнем организационного развития, 
для новых НКО.
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МОДЕЛИ УЧАСТИЯ НКО В РАБОТЕ ОС

Модель представительства 

В рамках данной модели основными 
задачами своего участия в работе ОК 
активисты пациентской НКО видят 

- представление своего мнения по 
вопросам повестки,

- выработку рекомендаций по решению 
вопросов в сфере МСЭ, 

- развитие и поддержку необходимого 
межведомственного взаимодействия в 
сфере МСЭ. 

Данная модель соответствует содержанию 
работы и полномочиям ОК, закрепленным 
в типовом Положении об ОК при ГБ МСЭ.
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МОДЕЛИ УЧАСТИЯ НКО В РАБОТЕ ОС

Модель достижения целей 

Активисты пациентских НКО не только 
представляют мнение своей организации, 
используя полномочия, предоставленные по 
Положению об ОК ГБ МСЭ, 
но также инициируют и стимулируют процесс 
реализации решений ОК, не ограничиваясь 
только рекомендательным характером 
деятельности. 

Цель – достичь решения конкретных вопросов 
в сфере МСЭ, согласующихся с целями самой 
НКО. Работа в ОК является ресурсом в 
плановой деятельности НКО, в достижении ее 
целей. 

Данная модель характерна для активистов 
пациентских НКО с высоким уровнем 
организационного развития.
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МОДЕЛИ УЧАСТИЯ НКО В РАБОТЕ ОС 

Модель участия НКО 
в работе ОС

Параметры участия НКО в работе ОК

Основная цель участия

Активность по 
представлению 
интересов НКО 

и целевой 
группы

Активность по 
обеспечению 
исполнения 
решений ОК

Степень использования 
полномочий ОК

Модель 
присутствия

Получение информации о 
ситуации в сфере МСЭ

- -
Полномочия ОК практически 

не используются

Модель 
представительства

Представление интересов 
целевой группы  при 

рассмотрении вопросов 
регулирования сферы МСЭ

+ -
Используется небольшая часть 

полномочий ОК

Модель 
достижения целей

Достижение 
запланированных 

результатов, 
соответствующих целям 

НКО

+ +

Используется большая часть 
полномочий ОК и 

формируются дополнительные 
неформальные технологии и 

механизмы работы с 
использованием ресурсов ОК

По какой модели Вы участвуете в работе общественной структуры ? 

1. Модель присутствия    

2. Модель представительства

3. Модель достижения целей
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Участие в работе ОС по какой модели больше способствует 
эффективной работе ОС ? 

РАБОТА ОБЩЕСТВЕННЫХ СТРУКТУР 
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Какую работу ОС Вы бы назвали эффективной ?  

РАБОТА ОБЩЕСТВЕННЫХ СТРУКТУР 
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Что можно предпринять для повышения эффективности 
работы ОС в современных условиях ?  

РАБОТА ОБЩЕСТВЕННЫХ СТРУКТУР 




